
Паспорт образовательной программы

Дата регистрации в Реестре 
2022.07.28 09:43

Регистрационный номер 
19910

Дата обновления паспорта ОП: 
2022.07.28 09:45

Код и наименование специальности: 
10150100 Туризм

Код и наименование квалификации/квалификаций: 
3W10150102 Саяхат жүргізуші, 4 S10150104 Туризм менеджері

Регион: 
Алматы қ.

Организация ТиППО (Разработчик): 
" Алматы мемлекеттік сервис және технология колледжі" МКҚК

Партнеры-разработчики: 
« Қазақстандық туристік ассоциациясы» ЗТБ

Цель ОП: 
Туризм индустриясын және қонақжайлылықты жетілдіруге, туристік саланы 
мемлекеттік реттеуді қамтамасыз етуге, туристік іс-шараларда, сондай-ақ туризммен 
тікелей немесе жанама байланысты адам қызметінің басқа да салаларында 
профилактикалық және іздестіру-құтқару жұмыстарын ұйымдастыруға және 
жоспарлауға бағытталған кәсіби қызметті жүзеге асыру.

Уровень по НРК: 
3 
4 

Уровень по ОРК: 
3-4

Профессиональный стандарт (при наличии): 
" Атамекен" Қазақстан Республикасының Ұлттық Кәсіпкерлер палатасы Басқарма 
Төрағасы орынбасарының 26.12.2019 ж. № 262 бұйрығына № 36 қосымша 
"Экскурсиялық қызметтерді ұсыну"; "Атамекен" Қазақстан Республикасының Ұлттық 
Кәсіпкерлер палатасы Басқарма Төрағасы орынбасарының 26.12.2019 ж. № 262 
бұйрығына № 35-қосымша "Туристік қызмет көрсету". 

Профессиональный стандарт WorldSkills (при наличии): 
жоқ

Форма обучения: 
Күндізгі



База образования: 
Негізгі орта білім

Язык обучения: 
Мемлекеттік

Общий объем кредитов: 
180

Дата рассмотрения ОП на методическом (учебно-методическом/научно-
методическом) совете организации образования об одобрении паспорта ОП 
(выписка из протокола заседания) с согласованием работодателя и/или 
индустриального совета: 

30.03.2022 ж.

Номер лицензии на занятие образовательной деятельностью: 
№ KZ51LAA00003648

Номер приложения к лицензии на занятие образовательной деятельностью: 
10

Дата прохождения специализированной аккредитации по данной 
специальности (при наличии): 

21.12.2018 ж.

Отличительные особенности ОП: 
Оқу бағдарламасы дуалдық оқу жүйесіне негізделген.

Сведения о содержании модулей/дисциплин: 

№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов

ЖБП 1. Қазақ тілі

Мәтіндегі негізгі ойды анықтау; 
мәтіннің стильдік ерекшелігін 
тану; оқылым және тыңдалым 
материалдары негізінде жинақы 
мәтін жазу; тыңдалым материалы 
бойынша сұрақтар құрастыру 
және бағалау.

1/24

ЖБП 2. Қазақ әдебиеті

Шығармадағы образдар жүйесін 
салыстырып, кейіпкерлер 
бейнесін анықтау; әдеби 
шығармаға сюжеттік-
композициялық талдау жасау 
арқылы идеялық мазмұнын 
түсіндіру; көркем шығарманың 
тілдік ерекшелігіне талдау жасау

2/48

Оқу-кәсіби, қоғамдық-саяси, 
әлеуметтік-мәдени тақырыптар 
аясында қолданылған сөздер мен 

ЖБП 3. Орыс тілі және 
әдебиеті

2/48



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
термин сөздердің мағынасын 
түсіндіру; мәтінге жоспар құрып, 
әр тармақшаға қажетті негізгі 
және қосымша мәліметтерді 
тірек-схема, менталды карта, 
презентация түрінде ұсыну; 
шығарманы тыңдау, шығармада 
көтерілген жалпыадамзаттық 
мәселені айқындау; мәтінді 
тыңдай отырып, негізгі 
идеяларды  (ақпараттарды) 
қысқаша түртіп жазу 
(конспектілеу), жазбаға сүйеніп 
мәтін мазмұнын түсіндіру.

ЖБП 4. Шет тілі

Жалпы және оқу 
тақырыптарының кең ауқымына, 
соның ішінде таныс емес 
тақырыптардың шектеулі 
шеңберіне қолдау көрсетілмейтін 
кеңейтілген сөйлесудің нақты 
ақпаратын және негізгі тұстарын 
түсіну.

4/96

ЖБП 5. Қазақстан тарихы

Қазақстан қоғамының ежелгі 
дәуірден бүгінгі күнге дейінгі 
әлеуметтік-экономикалық, саяси 
және мәдени дамуының негізгі 
кезеңдерін зерттейді.

2/48

ЖБП 6. Дүниежүзі тарихы

Өркениет: зерттеудің теориялары 
мен әдістері, этникалық және 
әлеуметтік процестер, мемлекет, 
соғыс және революциялар 
тарихы,  мәдениеттің дамуы, 
саяси-құқықтық процестер, білім 
мен ғылымның дамуы 
оқытылады.

2/48

Функция, оның қасиеттері мен 
графигі, тригонометриялық 
функциялар, көпмүшелер, 
математикалық статистика және 
ықтималдық теориясы, тамырлар 
мен функциялардың дәрежелері, 
туынды және оны қолдану, 

ЖБП 7. Математика 2/48



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
дифференциалдық теңдеулер, 
көпбұрыштар, тікбұрышты 
координаталар жүйесі және 
кеңістіктегі векторлар, Айналу 
денелері және олардың 
элементтері зерттеледі.

ЖБП 8. Информатика

Аппараттық және бағдарламалық 
қамтамасыз ету, деректерді 
ұсыну, ақпараттық процестер 
мен жүйелер, ақпараттық 
объектілерді құру және 
түрлендіру, Компьютерлік 
желілер және ақпараттық 
қауіпсіздік зерттеледі.

2/48

ЖБП 9. Физика

Механика, жылу физикасы, 
электр және магнетизм, 
электромагниттік тербелістер, 
электромагниттік толқындар, 
оптика, салыстырмалы 
теорияның элементтері, 
кванттық физика, 
нанотехнология және 
наноматериалдар оқытылады.

2/48

ЖБП 10. Химия

Химиялық реакциялардың 
жиілігі, заңдылықтары, химиялық 
реакциялардың энергиясы, жер 
химиясы, көміртек және оның 
қосылыстары, биохимия 
қарастырылады.

2/48

ЖБП 11. География

Географиялық зерттеу әдістері, 
картография және 
геоинформатика, табиғатты 
пайдалану және геоэкология, 
геоэкономика, елтану, 
адамзаттың жаһандық 
мәселелері оқытылады.

2/48

ЖБП 12. Өзін-өзі тану

Тұлғаның рухани-адамгершілік 
мәдениеті, оны қалыптастыру, 
жалпыадамзаттық 
құндылықтарды игеру.

1/24

ЖБП 13. Алғашқы әскери ҚР Қарулы күштері мемлекеттің 2/48



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
және технологиялық 
дайындық

әскери қауіпсіздік кепілгері, ҚР 
Қарулы Күштерінің құқықтық 
негіздері, тактикалық дайындық, 
атыс дайындығы, саптық 
дайындық, әскери Робототехника 
негіздері, тіршілік қауіпсіздігі 
негіздері оқытылады.

ЖБП 14. Дене тәрбиесі

Дене шынықтыру туралы білім, 
дене тәрбиесі құралдары, жеңіл 
атлетика, спорттық ойындар, 
гимнастика, ұлттық спорт түрлері, 
қысқы спорт түрлері оқытылады.

3/72

БМ 1. Дене қасиеттерін 
дамыту және жетілдіру

ОН 1.1. Денсаулықты нығайту 
және салауатты өмір салты 
қағидаттарын сақтау.

2/48

ОН 1.2. Дене қасиеттері мен 
психофизиологиялық 
қабілеттерді жетілдіру.

2/48

БМ 2. Ақпараттық-
коммуникациялық және 
цифрлық 
технологияларды қолдану

ОН 2.1. Ақпараттық-
коммуникациялық 
технологиялар негіздерін 
меңгеру.

0,5/12

ОН 2.2. Ақпараттық-анықтамалық 
және интерактивті веб-
порталдардың қызметтерін 
пайдалану.

0,5/12

БМ 3. Экономиканың 
базалық білімін және 
кәсіпкерлік негіздерін 
қолдану

ОН 3.1. Экономикалық теория 
саласындағы негізгі мәселелерді 
меңгеру.

0,25/6

ОН 3.2. Кәсіпорында болып 
жатқан экономикалық 
процестерді талдау және бағалау.

0,25/6

ОН 3.3. Әлемдік экономиканың 
даму үрдістерін, мемлекеттің 
"жасыл" экономикаға көшуінің 
негізгі міндеттерін түсіну.

0,25/6

ОН 3.4. Қазақстан 
Республикасында кәсіпкерлік 
қызметті ұйымдастыру мен 
жүргізудің ғылыми және 

0,25/6



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
заңнамалық негіздерін меңгеру. 
Іскерлік қарым-қатынас этикасын 
сақтау.

БМ 4. Қоғам мен еңбек 
ұжымында әлеуметтену 
және бейімделу үшін 
әлеуметтік ғылымдар 
негіздерін қолдану

ОН 4.1. Төзімді және белсенді 
жеке ұстанымды 
қалыптастыратын моральдық-
адамгершілік құндылықтар мен 
нормаларды түсіну.

0,5/12

ОН 4.2. Әлемдік өркениеттегі 
Қазақстан Республикасы 
халықтары мәдениетінің рөлі мен 
орнын түсіну.

1/24

ОН 4.3. Құқықтың негізгі 
салалары туралы мәліметтерді 
меңгеру.

1/24

ОН 4.4. Әлеуметтану мен 
саясаттанудың негізгі түсініктерін 
меңгеру.

0,5/12

КМ 1. Түрлі топтағы 
тұрғындар үшін саяхатты 
жоспарлау, дайындау және 
әзірлеу

ОН 1.1. ҚР (өзінің аймағындағы) 
туристік нарықтағы саяхаттық 
ұсыныстарға талдау жасау.

5/120

ОН 1.2. Саяхаттың жаңа 
бағыттары мен тақырыптарды 
жоспарлау.

6/144

ОН 1.3. Қажетті нақты 
материалды таңдау.

4/96

ОН 1.4. Саяхатта, көпшілік 
алдында сөйлейтін жеке 
мәтіндерді дайындау.

4/96

ОН 1.5. Саяхаттың әдістемелік 
құралдарын әзірлеу.

4/96

ОН 1.6. Әзірленіп жатқан (жаңа) 
саяхаттың бағытын 
қалыптастыру.

6/144

ОН 1.7. Саяхатты шет тілінде 
жоспарлау және қалыптастыру

1/24

ОН 1.8. Саяхатты жүргізушілердің 
әдістемелік үйірмелері мен 
шығармашылық топтарының, 
конференциялар мен 

4/96



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
семинарлардың жұмыстарына 
қатысу.

КМ 2. Түрлі тақырыптар 
бойынша саяхаттар өткізу

ОН 2.1. Саяхаттық қызмет көрсету 
бойынша қызметтерді ұсыну.

6/144

ОН 2.2. Ұсынылатын қызмет 
сапасын қамтамасыз ету.

6/144

ОН 2.3. Саяхатты ұйымдастыру 
мен өткізу үшін тиімді 
жеткізушілерді таңдау.

6/144

ОН 2.4. Өтініштердің уақытылы 
және нақты өтініш шарттарына 
сәйкес орындалуына бақылау 
жасау.

5/120

ОН 2.5. Жеткізушілермен 
ұсынылатын қызмет сапасына 
талдау жасау.

6/144

ОН 2.6. Жеткізушілер тізімін 
оңтайландыру бойынша 
ұсыныстар жасау.

6/144

ОН 2.7. Саяхатты шет тілінде 
өткізу

2/48

КМ 3. Туристік өнімді 
сатып алушылардың жеке 
қажеттіліктеріне бейімдеу

ОН 3.1 Кіріс және ішкі туризм 
бойынша түрлі турларды әзірлеу 
және шет тіліне аударма жасау.

6/144

ОН 3.2. Тұтынушының жеке 
қажеттіліктерін анықтау.

4/96

КМ 4. Кіріс, шығыс және 
ішкі турларды әзірлеу

ОН 4.1. Халықаралық туристік 
нарықтарда бар сыртқы турлар 
туралы ақпаратты таңдау және 
жүйелеуді шет тілде жүргізу.

6/144

ОН 4.2. Маусымға, туризмнің 
халықаралық жіктелуіне сәйкес 
елдер мен аймақтар бойынша 
турларды жүйелеу.

6/144

КМ 5. Кіру, сыртқы және 
ішкі турларды 
ұйымдастыру

ОН 5.1. Кіру, ішкі және сыртқы 
турларды сапар уақыты, елі, 
орны мен мерзімі бойынша 
жоспарлау.

4/96

ОН 5.2. Туристерді тасымалдау, 
орналастыру мен 

6/144



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
тамақтандыруды ұйымдастыру 
бойынша шетелдік 
туроператорлармен (басқа да 
мердігерлермен) келіссөздер 
жүргізу.
ОН 5.3. Қызмет көрсету процесі 
үшін қажетті құжаттарды 
дайындау.

4/96

КМ 6. Кіріс, шығыс және 
ішкі турларды өткізу

ОН 6.1. Баратын елде 
ұсынылатын қызмет сапасына 
бақылау жасау.

8/192

ОН 6.2. Жеткізушілермен 
ұсынылатын қызмет сапасына 
талдау жасауды жүзеге асыру.

8/192

ОН 6.3. Жеткізушілер тізімін 
оңтайландыру бойынша 
ұсыныстар енгізу.

6/144

ОН 6.4. Турларды өткізуде шет 
тілінде кәсіби диалогтік сөйлеуді 
жүргізу.

2/48

КМ 7. Бағытта туристердің 
қауіпсіздігін қамтамасыз 
ету

ОН 7.1. Туристердің қауіпсіздігі 
мәселесі бойынша ақпаратты 
қажетті көлемде ұсыну.

3/72

ОН 7.2. Түрлі қалыпты емес 
жағдайлар туындаған жағдайда 
байланыс орнатуды қажет ететін 
қызметтерді анықтау.

2/48

Аралық, қорытынды 
аттестаттау

- 6/144


