
Паспорт образовательной программы

Дата регистрации в Реестре 
2022.07.20 15:43

Регистрационный номер 
19176

Дата обновления паспорта ОП: 
2022.07.20 15:43

Код и наименование специальности: 
10150100 Туризм

Код и наименование квалификации/квалификаций: 
3W10150102 Саяхат жүргізуші 
3 W10150103 Туристік агент 
4 S10150104 Менеджер

Регион: 
Нұр-Сұлтан қ.

Организация ТиППО (Разработчик): 
" Сервис және туризм колледжі" ШЖҚ МКК

Партнеры-разработчики: 
ТОО «Гермес-тур Астана»

Цель ОП: 
Туризм саласында олардың кәсіби өсуі мен тұлғалық дамуы үшін негіз ретінде еңбек 
нарығының қазіргі заманғы талаптарына жауап беретін инновациялық - 
бағдарланған, бәсекеге қабілетті кадрларды сапалы даярлауды қамтамасыз ету.

Уровень по НРК: 
3 
4 

Уровень по ОРК: 
3-4

Профессиональный стандарт (при наличии): 
ҚР " Атамекен"  Ұлттық Кәсіпкерлер палатасы   Басқармасы Төрағасы орынбасарының 
17.01.17 жылғы №1 бұйрығына №3-қосымша кәсіби стандарт  "Туризм"

Профессиональный стандарт WorldSkills (при наличии): 
жоқ

Форма обучения: 
күндізгі

База образования: 
Негізгі орта білім

Язык обучения: 



Мемлекеттік

Общий объем кредитов: 
240

Дата рассмотрения ОП на методическом (учебно-методическом/научно-
методическом) совете организации образования об одобрении паспорта ОП 
(выписка из протокола заседания) с согласованием работодателя и/или 
индустриального совета: 

44580

Номер лицензии на занятие образовательной деятельностью: 
№KZ32LAA00019219

Номер приложения к лицензии на занятие образовательной деятельностью: 
011

Дата прохождения специализированной аккредитации по данной 
специальности (при наличии): 

жоқ

Отличительные особенности ОП: 
-

Сведения о содержании модулей/дисциплин: 

№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов

ЖБП 1. Математика

Пән математикалық талдаудың, 
дискретті математиканың, 
ықтималдық теориясы мен 
математикалық статистиканың 
негізгі ұғымдары мен әдістерін, 
интегралдық және 
дифференциалдық есептеулер 
негіздерін меңгеруге, сондай-ақ 
кәсіби қызмет саласындағы 
қолданбалы есептерді шешудің 
негізгі математикалық әдістерін 
меңгеруге бағытталған

5/120

Пән заманауи ақпараттық 
технологияларды практикада 
тиімді пайдалану үшін 
аппараттық және бағдарламалық 
қамтамасыз етуді зерделеуге, 
деректерді, ақпараттық 
процестер мен жүйелерді 
ұсынуға, ақпараттық 
объектілерді, компьютерлік 

ЖБП 2.Информатика 2/48



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
желілерді және ақпараттық 
қауіпсіздікті құруға және 
түрлендіруге бағытталған

ЖБП 3.Қазақ  тілі

Пән білім алушылардың тілдік 
дағдыларын жетілдіруге, тілдік 
нормаларды сақтауға, еркін 
сөйлеу және сауатты жазу 
дағдыларын дамытуға, 
мемлекеттік тілге құрметпен 
қарауды қалыптастыруға 
бағытталған

4/96

ЖБП 4. Қазақ  әдебиеті

Пән адамның рухани 
құндылықтарын қалыптастыруға 
бағытталған және әртүрлі 
дәуірлер мен жанрлардағы қазақ 
әдебиетінің шығармаларын 
зерттейді, оны қазақ және 
әлемдік әдебиет пен мәдениеттің 
өзара байланысында 
қарастырады

4/96

ЖБП 5. Орыс тілі және 
әдебиеті

Пән қарым-қатынастың әртүрлі 
салаларында сөйлеу әрекетінің 
функционалдық сауаттылығын 
дамытуға бағытталып, ауызша 
және жазбаша сөйлеудегі әдеби 
тіл нормалары мен сөйлеу 
этикетінің ережелерін зерделейді

5/120

ЖБП 6. Шет тілі

Пән тілдік қызметтің барлық 
түрлері - тыңдалым, айтылым, 
оқылым және жазылым бойынша 
тіл туралы қалыптасқан білім 
негізінде қарым-қатынастың 
әртүрлі салаларында тілдік 
қызметтің функционалдық 
сауаттылығын дамытуға 
бағытталған

4/96

Пән Қазақстанның түрлі тарихи 
кезеңдердегі этникалық, саяси, 
әлеуметтік-экономикалық және 
мәдени дамуының негізгі 
мәселелерін қарастыруға, оның 

ЖБП 7.Қазақстан тарихы 4/96



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
әлемдік тарихи үдерістегі орны 
мен рөлін анықтауға бағытталған

ЖБП 8. Өзін-өзі тану

Пән адамгершілік-рухани 
қасиеттерді дамытуға, 
жалпыадамзаттық құндылықтар 
туралы білімді меңгеруге, игі 
нанымдарды, мінездің лайықты 
қасиеттерін және қоғамдағы 
қарым-қатынастың пайдалы 
дағдыларын қалыптастыруға 
бағытталған

2/48

ЖБП  9. Дене тәрбиесі

Пән жас және жеке 
ерекшеліктерін ескере отырып, 
дене денсаулығын нығайтуға, 
жеңіл атлетика, спорттық 
ойындар, гимнастика, жүзу, 
ұлттық және қысқы спорт түрлері 
арқылы спорттық-ерекше 
қозғалыс дағдыларын игеруге 
және дене қабілеттерін дамытуға 
бағытталған

5/120

ЖБП 10. Алғашқы әскери 
және технологиялық 
дайындық

Пән білім алушыларда 
мемлекеттің қорғаныс негіздері, 
Қазақстан Республикасының 
Қарулы Күштерін тағайындау, 
олардың сипаты мен 
ерекшеліктері туралы түсінік 
қалыптастыруға, тактикалық, 
атыс, саптық даярлық 
дағдыларын алуға, тіршілік 
қауіпсіздігі негіздері және 
технологиялық даярлық 
бойынша білімді бекітуге 
бағытталған

4/96

ЖБП 11. География

Пән географиялық кеңістіктің 
барлық деңгейлерінде 
туындайтын геологиялық, 
геоэкономикалық, әлеуметтік, 
геосаяси және жаһандық 
мәселелерді шешуде 
географиялық білімді қолдануға 
бағытталған

6/144



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов

ЖБП 12. Дүниежүзі тарихы

Пән жалпы адамзат қоғамының 
даму процесіне бағытталған, оған 
барлық халықтардың тарихында 
көрінетін заңдылықтар тән. 
Дүниежүзілік тарихи процесс 
адамзат қоғамының пайда 
болуынан басталады және жалпы 
ерекшеліктеріне байланысты 
шартты түрде хронологиялық 
кезеңдерге бөлінеді.

6/144

ЖБП 13. Химия

Пән химиялық ғылымның 
практикалық-бағытталған 
білімдерін, тұжырымдамаларын, 
теориялары мен заңдарын 
игеруге бағытталған және 
химиялық реакциялардың 
заттарын, заңдылықтары мен 
энергетикасын, химияны 
күнделікті өмірде қолдануды 
зерттейді

3/72

ЖБП 14.Графика және 
жобалау

Пән визуалды ақпаратты бекітуге 
бағытталған; графикалық 
бейнелердің негізгі түрлері; 
жобалаудың негізгі әдістері мен 
графика құралдары; 
Геометриялық денелердің 
ормандану заңдары; сызбаны 
ресімдеудің жалпы ережелері; 
машина жасау, құрылыс 
сызбалары туралы жалпы 
ұғымдар, топографиялық сызба 
элементтері ;бұйымды жобалау 
және жасау кезеңдері; қолмен 
және компьютерлік графика 
құралдарымен визуалды 
ақпаратты бейнелеу әдістері мен 
құралдары.

3/72

БМ 1. Дене қасиеттерін 
дамыту және жетілдіру

ОН 1.1. Денсаулықты нығайту 
және салауатты өмір салты 
қағидаттарын сақтау.

6/144

ОН 1.2. Дене қасиеттері мен 
психофизиологиялық 

4/96



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
қабілеттерді жетілдіру.

БМ 2. Кәсіптік қызметте 
ақпараттық-
коммуникациялық және 
цифрлық 
технологияларды қолдану

ОН 2.1. Ақпараттық-
коммуникациялық 
технологиялар негіздерін 
меңгеру.

1/24

ОН 2.2. Ақпараттық-анықтамалық 
және интерактивті веб-
порталдардың қызметтерін 
пайдалану.

1/24

БМ 3. Кәсіптік қызметте 
экономиканың базалық 
білімін және кәсіпкерлік 
негіздерін қолдану

ОН 3.1. Экономикалық теория 
саласындағы негізгі мәселелерді 
меңгеру.Кәсіпорында болып 
жатқан экономикалық 
процестерді талдау және 
бағалау.Әлемдік экономиканың 
даму үрдістерін, мемлекеттің 
"жасыл" экономикаға көшуінің 
негізгі міндеттерін түсіну.

1/24

ОН 3.2. Қазақстан 
Республикасында кәсіпкерлік 
қызметті ұйымдастыру мен 
жүргізудің ғылыми және 
заңнамалық негіздерін 
меңгеру.Іскерлік қарым-қатынас 
этикасын сақтау.

1/24

БМ 4. Қоғам мен еңбек 
ұжымында әлеуметтену 
және бейімделу үшін 
әлеуметтік ғылымдар 
негіздерін қолдану

ОН 4.1. Төзімділік пен белсенді 
жеке ұстанымды 
қалыптастыратын моральдық-
адамгершілік құндылықтар мен 
нормаларды түсіну.

1/24

ОН 4.2. Әлемдік өркениеттегі 
Қазақстан Республикасы 
халықтарының мәдениетінің рөлі 
мен орнын түсіну.

1/24

ОН 4.3. Құқықтың негізгі 
салалары туралы мәліметтерді 
меңгеру.Әлеуметтану мен 
саясаттанудың негізгі ұғымдарын 
меңгеру.

1/24

КМ 1. Түрлі топтағы ОН 1.1. ҚР (өзінің аймағындағы) 2/24



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
тұрғындар үшін саяхатты 
жоспарлау, дайындау және 
әзірлеу

туристік нарықтағы саяхаттық 
ұсыныстарға талдау жасау.

ОН 1.2. Саяхаттың жаңа 
бағыттары мен тақырыптарды 
жоспарлау.

2/24

ОН 1.4. Қажетті нақты 
материалды таңдау.

3/72

ОН 1.5. Саяхатта, көпшілік 
алдында сөйлейтін жеке 
мәтіндерді дайындау.

3/72

ОН 1.6. Саяхаттың әдістемелік 
құралдарын әзірлеу.

3/72

ОН 1.7. Әзірленіп жатқан (жаңа) 
саяхаттың бағытын 
қалыптастыру.

4/96

ОН 1.8. Саяхатты жүргізушілердің 
әдістемелік үйірмелері мен 
шығармашылық топтарының, 
конференциялар мен 
семинарлардың жұмыстарына 
қатысу.

4/96

КМ 2. Түрлі тақырыптар 
бойынша саяхаттар өткізу

ОН 2.1. Саяхаттық қызмет көрсету 
бойынша қызметтерді ұсыну.

4/96

ОН 2.2. Ұсынылатын қызмет 
сапасын қамтамасыз ету.

6/144

ОН 2.3. Саяхатты ұйымдастыру 
мен өткізу үшін тиімді 
жеткізушілерді таңдау.

6/144

ОН 2.4. Өтініштердің уақытылы 
және нақты өтініш шарттарына 
сәйкес орындалуына бақылау 
жасау.

6/144

ОН 2.5. Жеткізушілермен 
ұсынылатын қызмет сапасына 
талдау жасау.

6/144

ОН 2.6. Жеткізушілер тізімін 
оңтайландыру бойынша 
ұсыныстар жасау.

6/144

КМ 3. Турлар, ОН 3.1 Ақпаратты іздеу, таңдау 6/144



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
туроператорлар және 
басқа да серіктестер 
бойынша мәліметтер 
базасын қалыптастыру

және тиімді қолдануды жүзеге 
асыру.

ОН 3.2. Маусымға, туризмнің 
халықаралық жіктелуіне сәйкес 
елдер мен аймақтар бойынша 
турларды жүйелеу.

6/144

КМ 4. Туристік өнімді сатып 
алушылардың жеке 
қажеттіліктеріне бейімдеу

ОН 4.1 Кіріс және ішкі туризм 
бойынша түрлі турларды әзірлеу

4/96

ОН 4.2. Тұтынушының жеке 
қажеттіліктерін анықтау.

4/96

КМ 5. Сатылымды арттыру 
мақсатында туристік 
өнімді сатуға қатысу.

ОН 5.1. Сұранысқа ие туристік 
өнімді қалыптастыру мақсатында 
туристік қызмет нарығына 
маркетингтік зерттеу жүргізу.

6/144

ОН 5.2. Компания қызметінің 
SWOT- талдауын әзірлеу.

4/96

ОН 5.3. Кәсіпорынның 
маркетингтік жоспарын жасау.

3/72

КМ 6. Турды ұйымдастыру 
үшін сыртқы қызметтерді 
сатып алу.

ОН 6.1. Туристік қызмет көрсетуді 
ұйымдастыру үшін сыртқы 
жеткізушілерге таңдау жасау.

4/96

ОН 6.2. Сыртқы қызметті (отель, 
мейрамхана, көлік компаниясы) 
ұсынатын кәсіпорындармен 
келісім шарт жасау.

5/120

КМ 7. Туристік өнімді сату ОН 7.1. Туристік өнімнің 
калькуляциясын жасау.

2/48

ОН 7.2. Туристік пакетті 
қалыптастыру.

2/48

ОН 7.3. Турды сату үшін 
құжаттарды рәсімдеу.

2/48

КМ 8. Кіріс, шығыс және 
ішкі турларды әзірлеу

ОН 8.1. Халықаралық туристік 
нарықтарда бар сыртқы турлар 
туралы ақпаратты таңдау және 
жүйелеу.

4/96

ОН 8.2. Маусымға, туризмнің 
халықаралық жіктелуіне сәйкес 

4/96



№
Наименование 

модуля/дисциплины

Результаты 
обучения/Краткое 

описание дисциплины
Объем 

кредитов/часов
елдер мен аймақтар бойынша 
турларды жүйелеу.

КМ 9. Кіру, сыртқы және 
ішкі турларды 
ұйымдастыру

ОН 9.1. Кіру, ішкі және сыртқы 
турларды сапар уақыты, елі, 
орны мен мерзімі бойынша 
жоспарлау.

3/72

ОН 9.2. Туристерді тасымалдау, 
орналастыру мен 
тамақтандыруды ұйымдастыру 
бойынша шетелдік 
туроператорлармен (басқа да 
мердігерлермен) келіссөздер 
жүргізу.

3/72

ОН 9.3. Қызмет көрсету процесі 
үшін қажетті құжаттарды 
дайындау.

4/96

КМ 10. Кіріс, шығыс және 
ішкі турларды өткізу

ОН 10.1. Баратын елде 
ұсынылатын қызмет сапасына 
бақылау жасау.

7/68

ОН 10.2. Жеткізушілермен 
ұсынылатын қызмет сапасына 
талдау жасауды жүзеге асыру.

7/168

ОН 10.3. Жеткізушілер тізімін 
оңтайландыру бойынша 
ұсыныстар енгізу.

7/168

КМ 11. Бағытта туристердің 
қауіпсіздігін қамтамасыз 
ету

ОН 11.1. Туристердің қауіпсіздігі 
мәселесі бойынша ақпаратты 
қажетті көлемде ұсыну.

6/144

ОН 11.2. Түрлі қалыпты емес 
жағдайлар туындаған жағдайда 
байланыс орнатуды қажет ететін 
қызметтерді анықтау.

6/144

Аралық, қорытынды 
аттестаттау

- 12/288


